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AENOR certifica que la organizacién

TELEFONICA ECUADOR - MOVISTAR (OTECEL,
S.A)

dispone de un sistema de gestién de la calidad conforme con la Norma ISO 9001:2015

paralasactividades: = Comercializacién de productos y servicios de Telecomunicaciones
para el negocio tradicional (voz y datos méviles) y no tradicional
(Datos Fijos y Digitales) en el Segmento Empresarial. Atencién
telefénica y digital del segmento empresas.

queserealizanen: = CENTRO CORPORATIVO EKOPARK TORREII], PISO 2 AV. SIMON
BOLIVAR, S/N'Y VIA ANAYON . 171779 - CASILLA (QUITO -
Ecuador)
OFICINA AV. DE LAS AMERICAS AEROPUERTO JOSE JOAQUIN DE
OLMEDO EDF TELEFONICA. (Ecuador)
OFICINA CUENCA. HOTEL SHERATON AV FELIPEIl Y
CINCUNVALACION SUR. (CUENCA - Ecuador)

Fecha de primera emision:  2009-11-19
Fechade ultimaemisién:  2021-11-19
Fechade expiraciéon:  2024-11-19

Rafael GARCIA MEIRO

Director General
AENOR INTERNACIONAL S.A.U. _'.... ; —
Génova, 6. 28004 Madrid. Espafia E C Ll Ne
Tel. 91 432 60 00.- www.aenor.com CERTIFICACION o
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AENOUR Ecuador Avda. Naciones Unidas E£Z-30 y Nunez de Vela. Edjtico Metropolitan. Piso 8, oticina 811 - Quito, Ecuador -
www.aenorinternacional.com
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